
Brennstoffmanagement 
Mobile Heiz- und Dampfzentralen sind häufig mit integrierten Tankanlagen ausgerüstet. Bei längerer Einsatzdauer kön-
nen als Erweiterung mobile Tankanlagen angeschlossen werden – fahrbar, als Container oder als zylindrische Ausführung. 
  
Wir übernehmen gerne das komplette Management für unsere Kunden: von der Anlieferung und Abholung der passenden 
Tankgröße am Einsatzort, bis zur Vermittlung der Befüllung, Reinigung und Entleerung durch einen Fachbetrieb sowie 
zusätzlich die Überwachung der Anlagenparameter. Dieser Komplett-Service wird durch unsere kompetente Fachabtei-
lung gesichert. 
Durch die langjährige Erfahrung und Zusammenarbeit mit verschiedenen Lieferanten in ganz Deutschland ist die Brenn-
stoffversorgung jederzeit gewährleistet.

Unser Service: 
4	 Komplette Organisation der Brennstoffversorgung 
4	 Zuverlässige und permanente Überwachung der Anlage und des Brennstoffstandes 
4	 Zugang zur digitalen Fernüberwachung 
4	 Transparente Verbrauchsdaten 
4	 Engmaschiges Netz an Brennstofflieferanten ermöglicht schnelles
	 Handeln
 
Ihre Vorteile: 
4	 Alles aus einer Hand und auf einen Blick 
4	 Sicherstellung des Betriebsablaufs während der gesamten
	 Mietdauer  
4	 Schnelle Reaktion, bei kurzfristiger Änderung des Verbrauchs 
4	 Bevorzugter technischer Support durch persönliche
	 Ansprechpartner (beinhaltet auch einen Bereitschaftsdienst) 
4	 Transparenz und Fairness in der Abrechnung

Unser Brennstoffangebot
        Heizöl: Heizzentralen werden standardmäßig mit Heizöl betrieben.
        Flüssiggas / Bio-Flüssiggas: Eine umweltfreundliche Alternative 
        ist Flüssiggas (LPG) oder Bio-Flüssiggas.
        Pellets: Spezielle Biomasse-Anlagen werden mit Pellets betrieben.

Mit welchem Brennstoff Ihre mobile Energiezentrale betrieben wird, kön-
nen Sie dem Datenblatt der Anlage entnehmen. Bei Fragen steht Ihnen 
unser Fachpersonal gern zur Verfügung.

Zuverlässig 
Schnell 

Fair 
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Brennstoffmanagement
Wie bucht man die Brennstoffversorgung?
Sie können zusätzlich zu Ihrer Heizzentrale das Brennstoff-
management direkt dazu buchen.

Wie verhält es sich mit der Fernüberwachung?
Bei Buchung der Brennstoffversorgung ist die Fernüberwa-
chung Ihrer Anlage inklusive. Zusätzlich erhalten Sie den Zu-
gang zu unserem Fernüberwachungs-Tool, um die Parameter 
Ihrer Anlage jederzeit und von überall selbst überprüfen zu 
können. Bei Störung erhalten Sie automatisch eine E-Mail mit 
den entsprechenden Details. Sollten Sie die Störung nicht 
selbst beheben können, kontaktieren Sie unsere Technik-
Hotline unter +49 (0) 7731 9460 414.

Wird man über den Füllstand informiert?
Im Fernüberwachungs-Tool sind die Füllstände laufend ein-
sehbar und Sie erhalten automatisierte Füllstandsmeldungen 
per Mail. Ihrerseits besteht kein Handlungsbedarf, da sich 
ENERENT um die automatische Befüllung Ihrer Anlage küm-
mert.

Wann sollte das Brennstoffmanagement abgemeldet wer-
den?
Wenn möglich, melden Sie das Brennstoffmanagement recht-
zeitig, spätestens jedoch mit der Abmeldung der Anlage, bei 
uns ab.

Wie verläuft die Abrechnung?
Die Abrechnung erfolgt nach jeder Betankung der Anlage 
gem. der im Auftrag vereinbarten Konditionen und Zahlungs-
zielen. Über die ausgestellten Lieferscheine können Sie den 
exakten Verbrauch nachvollziehen.
Weist der Brennstofflieferant Zuschläge auf die Brennstoff-
lieferung aus, so verrechnen wir diese 1:1 ohne Aufschlag an 
Sie weiter. Diese können, je nach Lieferant oder Region, un-
terschiedlich ausfallen:
•	 GGVS - Gefahrgutzuschlag: Aufpreis, der für den Versand 

bestimmter regulierter gefährlicher Stoffe und Materia-
lien (dazu gehört unter anderem auch Heizöl) berechnet 
wird.

•	 Frostschutzpauschale: Aufpreis für die Anreicherung des 
Brennstoffes mit Frostschutzmittel während der Win-
termonate (i.d.R. Oktober - März), um die Fließfähigkeit 
auch bei niedrigen Temperaturen zu gewährleisten.

•	 Leerfahrt/Mehraufwand: Aufpreis für Fahrten ohne 
Tankvorgang, z.B. wenn der Zugang zur Anlage nicht ge-
währleistet ist.

•	 Mindermengenzuschlag: Zuschlag bei Mengen unter 300 
Litern. Dies kann der Fall sein, wenn die Anlage unerwar-
tet weniger Verbrauch hat und nicht die vorberechnete 
Menge betankt werden kann.

•	 Samstag-/Sonntag-/Feiertag-Zuschlag: Zuschlag für Be-
tankungen an Feiertagen oder Wochenenden, die zur 
Aufrechterhaltung des Betriebs erforderlich sind. Gerne 
bieten wir Ihnen externe Zusatztanks zur Miete an.
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DE - Region Nord

PLZ-Gebiet: 18, 19, 20, 21, 22, 23, 
24, 25, 26, 27, 28, 29 
Telefon: +49 4105 14994 00
E-Mail: nord@enerent.de
Standorte:
	 Auf dem Salzstock 11
	 21217 Hamburg (Seevetal)

DE - Region West

PLZ-Gebiet: 30, 31, 32, 33, 34, 36, 
37, 38, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 
47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 57, 58, 
59, 98, 99
Telefon: +49 208 306712 00
E-Mail: west@enerent.de 
Standorte:
	 Max-Planck-Ring 16
	 46049 Oberhausen
	 Reinhard-Rube-Str. 21
	 37077 Göttingen 

DE - Region Süd-West

PLZ-Gebiet: 66, 67, 68, 69, 70, 71, 
72, 73, 74, 75, 76, 77, 78, 79, 88
Telefon: +49 7731 169 57 00
E-Mail: suedwest@enerent.de 
Standorte:
	 Zeppelinstraße 5
	 78244 Gottmadingen
	 Brunnenfeldstraße 11
	 74629 Heilbronn (Pfedelbach)

Schweiz

Telefon: +41 44 800 16 16
E-Mail: info@enerent.ch 
Standorte:
	 Botzen 15
	 CH-8416 Flaach

Internationaler Kontakt

Gebiet: International (außer Deutschland, Österreich und Schweiz)
Telefon: +49 7731 16 952 00  |  E-Mail: international@enerent.com

DE - Region Ost

PLZ-Gebiet: 01, 02, 03, 04, 06, 07, 
08, 09, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 39
Telefon: +49 3361 355 97 0         
E-Mail: ost@enerent.de  
Standorte:
	 Karl-Liebknecht-Straße 27
	 15517 Berlin (Fürstenwalde)
	 Döbichauer Str. 5-7
	 04435 Leipzig 		
	 (Schkeuditz-Dölzig)

DE - Region Mitte

PLZ-Gebiet: 35, 54, 55, 56, 60, 
61, 63, 64, 65, 97
Telefon: +49 6134 584 23 00 
E-Mail: mitte@enerent.de 
Standort:
	 Am Flurgraben 38
	 65462 Frankfurt (Gustavsburg)

DE - Region Süd-Ost

PLZ-Gebiet: 80, 81, 82, 83, 84, 85, 
86, 87, 89, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 96
Telefon: +49 821 99966200
E-Mail: suedost@enerent.de
Standorte:
	 Winterbruckenweg 58
	 86316 Friedberg (Derching)
	 Gewerbering Nord 2
	 91189 Nürnberg (Rohr)

Österreich

Telefon: +43 7235 94139-10    
E-Mail: info@enerent.at 
Standorte:
	 Langwiesen 11
	 AT-4209 Linz (Engerwitzdorf)


